I11/1. szamu Melléklet

A szolgaltatas megnevezése: Megfelelési tamogatas
A szolgaltatas jellege: egyedi szolgaltatas
A szolgaltatas tartalma:

Az Ugyfél éltal fejlesztett vagy fejleszteni tervezett Al-rendszer rendeltetésének, funkcionalitasanak,
architektirajanak, valamint a forgalomba hozatal vagy tizembe helyezés koriilményeinek rogzitése
részletes kérdéslista alapjan. A vizsgalat az Ugyfél altal iizleti titok, know-how, szerzéi jogi és egyéb
iparjogvédelmi érdekek sérelme nélkiil megoszthatonak itélt informaciokra épiil.

Az atadott és egyeztetett informaciok alapjan elvégzett vizsgalat célja annak megallapitasa, hogy az Al
Act targyi hatélya kiterjed-e az Al-rendszerre. Ennek része az alkalmazandé kockazati szint, az Ugyfél
értéklancban betoltott szerepe €s az ezekbol kovetkezo, figyelembe veendd megfelelési
kotelezettségek azonositasa. A szolgaltatas nem mindsiil jogi tanacsadasnak.

Formatum ¢és eredménytermék: Személyes konzultacio, irasos sszefoglalo a vizsgalat
megallapitasairdl és a figyelembe veendé megfelelési kotelezettségekrol.

A szolgaltatasra allokalhat6 idokeret: 4—6 szakértdi ora

A szolgaltatas egységara: 50.000,- Ft/szakért6i ora



I11/2. szamu Melléklet

A szolgaltatas megnevezése: Al-modellezés és megoldasfejlesztés
A szolgaltatas jellege: egyedi szolgaltatas
A szolgaltatas tartalma:

Az Ugyfél konkrét Al- vagy gépi tanulasi megoldasanak fejlesztéséhez nyujtott szakérti tamogatas. A
k6zos munka a rendelkezésre allo adatok, modellek, korabbi mérési eredmények, tizleti célok és
miszaki korlatok attekintésével indul. Ennek alapjan torténik a modellezési megkozelités, az
adatigény, a teljesitménymutatok és a validacios 1épések meghatarozasa.

Az egylittmiikddési megallapodasban rogzitett feladat szerint a tdmogatas kiterjedhet
modelloptimalizalasra, id6soros vagy gépi latasi problémak megoldasara, kauzalis elemzésre, nyelvi
modellek finomhangolasara, Al-ligyndkdk €s automatizalt munkafolyamatok kialakitasara, illetve
teljes Al-folyamat fejlesztésére. A szakértd az Ugyfél fejlesztdcsapataval egyiittmitkddve segiti a
megvaldsitast, a teljesitmény mérését és a hibak elemzését. A cél a megoldas tovabbfejlesztésének
megalapozasa, a korlatok és az élesitéshez sziikséges tovabbi feladatok feltarasaval.

Forméatum ¢és eredménytermék: Szakértdi konzultacio és kozos technikai munka. Az egyeztetett
feladathoz kapcsolodd modell vagy rendszerkomponens kialakitasanak tdmogatasa, mérési riport,
hibaanalizis, miiszaki dokumentaci6 és tovabbfejlesztési javaslat.

A szolgaltatasra allokalhato id6keret: 40—160 szakértdi ora

A szolgaltatas egységara: 50.000,- Ft/szakért6i ora



I11/3. szamu Melléklet

A szolgaltatas megnevezése: Al-prototipusok és PoC-validacio
A szolgaltatas jellege: egyedi szolgaltatas
A szolgaltatas tartalma:

Az Ugyfél Al-alkalmazasi esetének technikai megvalosithatosagét és varhato iizleti értékét vizsgald
prototipus vagy kisérleti megoldas kialakitdsanak szakért6i tamogatasa. Az el6készités soran az
Ugyféllel kdzosen rogzitésre keriil az iizleti cél, a felhasznalasi helyzet, a rendelkezésre 4116 adatok
kore, a tesztelendo feltételezések és az elfogadasi szempontok.

A tamogatas az egyeztetett feladattol fliggden Al-termékprototipusra, viszonyitasi alapként szolgalo
gépi tanulasi modellre, dokumentum-visszakeresésre épiilé generativ Al-megoldasra (RAG), chatbotra
vagy promptkészletre terjed ki. A szakértd rovid fejlesztési és tesztelési 1épésekben segiti az Ugyfél
sajat csapatat. A szolgaltatas célja a feltételezések ellendrzése és a folytatasrol sz6l6 dontés
megalapozasa; 6nallo, kulcsrakész fejlesztést vagy éles iizemre kész rendszer szallitdsat nem
tartalmazza. Az értékelés a leallitasra, modositasra, tovabbfejlesztésre vagy az élesités elokészitésére is
javaslatot adhat.

Formatum ¢és eredménytermék: Szakértdi konzultacio, k6zds prototipus-fejlesztés és bemutato. Az
egyeztetett prototipus, modell vagy promptkészlet, tovabba technikai és validacios riport a mérési
eredményekkel, korlatokkal, kockazatokkal és tovabblépési javaslattal.

A szolgaltatasra allokalhato id6keret: 40—160 szakértdi ora

A szolgaltatas egységara: 50.000,- Ft/szakért6i ora



[11/4. szamu Melléklet

A szolgaltatas megnevezése: Adatelokészités Al-projektekhez
A szolgaltatas jellege: egyedi szolgaltatas
A szolgaltatas tartalma:

Az Ugyfél Al-projektjéhez sziikséges adatok és adatkezelési folyamatok felmérése, valamint az adatok
modellezésre valo elokészitésének szakértdi tiamogatasa. A vizsgalat az adatforrasokra, hozzaférésekre,
adatsémakra, adatfolyamatokra, dokumentaciora és adatmingségre terjed ki, figyelembe véve az
adatfelhaszndl4s biztonsagi és jogszeriiségi szempontjait. Az Ugyfél sajat megrendeldjének adatai
esetén a munka az érintett megrendeld bevonasaval torténik.

Az egylittmiikddési megallapodasban rogzitett feladat szerint a szolgaltatas adatérettségi felmérést,
feltar6 adatelemzést, adatmindségi diagnosztikat, adattisztitasi és jellemzoképzési munkat, cimkézési
stratégia kidolgozasat, illetve adatiranyitasi vagy adatplatform-tervezési tAmogatast tartalmazhat. A cél
a modellezést akadalyozé hidnyossagok és kockazatok feltarasa, a javitasi feladatok rangsorolésa és az
Al-fejlesztéshez sziikséges adatfeltételek meghatarozasa.

Formatum ¢és eredménytermék: Szakértdi konzultacid és az egyeztetett feladat szerinti adatelemzési
munka. Adatmindségi vagy adatérettségi riport és javaslatlista; megallapodés szerint elokészitett
adatkészlet, jellemzoképzési folyamat, cimkézési utmutatd vagy adatplatform-terv.

A szolgaltatasra allokalhato id6keret: 40—160 szakértdi ora

A szolgaltatas egységara: 50.000,- Ft/szakért6i ora



I11/5. szamu Melléklet

A szolgaltatis megnevezése: Eles Al-rendszerek és MLOps
A szolgaltatas jellege: egyedi szolgaltatas
A szolgaltatas tartalma:

Az Ugyfél Al-modelljének, prototipusanak vagy Al-funkciéjanak élesitéséhez és mitkddtetési
feltételeinek kialakitasahoz nyujtott szakértdi tiamogatas. A munka a meglévé megoldas,
rendszerarchitektira, infrastruktura, fejlesztési és lizemeltetési folyamatok attekintésével indul. A
vizsgalat kitér a tesztelési, verziokezelési, biztonsagi és monitorozasi kovetelményekre.

Az egyeztetett mliszaki feladat szerint a timogatas MLOps-érettségi felmérésre,
architekturatervezésre, telepitési folyamatok €s CI/CD kialakitasara, modell- és adatverzidzasra,
monitorozasra, riasztasokra vagy az adatok valtozasabol eredo teljesitményromlas kdvetésére terjedhet
ki. Része lehet k6zos jellemzotar, MLOps-platform vagy vallalati LLM-platform tervezésének és
kialakitasanak timogatésa is. A cél a dokumentalt és ellendérizhetd miikodés elokészitése. A szakértd
véleményezi az Ugyfél csapata altal készitett miiszaki elemeket és dokumentéciot, és javaslatot ad a
fenntarthat6 lizemeltetésre.

Formatum és eredménytermék: Szakértdi konzultacio és kozos miiszaki munka. Az egyeztetett feladat
szerint architektaraterv, MLOps- vagy telepitési folyamat, monitorozasi és riasztasi megoldas
kialakitasdnak timogatasa, dokumentacié véleményezése és lizemeltetési javaslat.

A szolgaltatasra allokalhato id6keret: 40—160 szakértdi ora

A szolgaltatas egységara: 50.000,- Ft/szakért6i ora



[11/6. szamu Melléklet

A szolgaltatas megnevezése: Mentor program
A szolgaltatas jellege: egyedi szolgaltatas
A szolgaltatas tartalma:

Az Ugyfél projektcsapatanak személyre szabott szakmai timogatasa egy konkrét Al-bevezetési,
fejlesztési vagy optimalizalasi feladatban. Az igények ¢€s a projekt helyzetének attekintése alapjan a
feladathoz illeszkedd Al-szakértd mentor keriil bevonasra. A program inditasakor az Ugyfél és a
mentor kdzosen rogziti a célokat, a feldolgozando kérdéseket és a konzultaciok iitemezését.

A mentor a megbeszéléseken attekinti a csapat elérehaladasat, visszajelzést ad a felmeriilé szakmai
kérdésekre és javaslatot tesz a kovetkez6 feladatokra. A tdmogatas gyakorlati tapasztalatok és
alkalmazhato modszerek ataddsara, a projektben jelentkezd akadalyok kezelésére és az Ugyfél
csapatanak 6nalld6 munkavégzésére épiil. A program a kitizott célok teljesiilésének kozos értékelésével
¢s a tovabbi 1épések meghatarozasaval zarul.

Formatum ¢és eredménytermék: Személyes vagy online mentori konzultaciok dedikalt Al-szakértovel.
Irasban rogzitett célok, konzultacios 6sszefoglalok és zaroértékelés a tovabbi feladatokra vonatkozo
javaslatokkal.

A szolgaltatasra allokalhato idokeret: 6-16 szakért6i ora

A szolgaltatas egységara: 40.000,- Ft/szakért6i ora



I11/7. szamu Melléklet

A szolgaltatas megnevezése: Al Discovery workshop és use case-priorizalas
A szolgaltatas jellege: egyedi szolgaltatas
A szolgaltatas tartalma:

Az Ugyfél termékeihez, szolgaltatasaihoz, ligyfélprojektjeihez vagy belsé miikodéséhez kapcsolodd
Al-alkalmazasi lehetdségek feltarasat €s rangsorolasat timogatd workshop. Az eldkészités soran
rogzitésre keriil a vizsgalt lizleti helyzet, a dontési kérdés, a résztvevok kore €s a rendelkezésre allo
hattérinformacio. A résztvevok az iizleti célokbol és problémakbol konkrét alkalmazasi eseteket
dolgoznak ki.

Az alkalmazasi esetek értékelése egységes szempontrendszer szerint torténik, figyelembe véve az
lizleti hatast, a piacképességet, az adatigényt, a technikai megvaldsithatosagot, a koltségeket és a
kockazatokat. Az értékelés alapjan kialakul a prioritési sorrend és a kiemelt kezdeményezések
kovetkezo 1épése. A megtériilési becslés a rendelkezésre allo adatokra, ezek hidnyaban dokumentalt
feltételezésekre épiil. Modszertani fokuszi megrendelés esetén a résztvevok egy relevans példan
gyakoroljak a folyamatot, és megkapjak az 6nall6 alkalmazashoz sziikséges kérdéskészletet és
sablonokat.

Formatum ¢és eredménytermék: Interaktiv workshop két szakértovel. Al use case-ek listdja, értékelés és
prioritdsmatrix, a 2—-3 kiemelt kezdeményezéshez lizleti becslés és tovabblépési javaslat; modszertani
fokusz esetén segédanyagok és kitoltott gyakorlati sablonok.

A szolgaltatasra allokalhat6 idokeret: 1 alkalom, 4 6ras workshop, 2 szakértd részvételével.

A szolgaltatas egységara: 200.000,- Ft/workshop



I11/8. szamu Melléklet

A szolgaltatas megnevezése: Al-stratégia és bevezetési litemterv
A szolgaltatas jellege: egyedi szolgaltatas
A szolgaltatas tartalma:

Az Ugyfél iizleti céljaihoz igazodd Al-stratégia és bevezetési iitemterv kialakitasanak szakértoi
tamogatasa. A helyzetfelmérés az Ugyfél mitkodésére, termékeire vagy iigyfélprojektjeire, a meglévd
Al-kezdeményezésekre, az adat- és technoldgiai kdrnyezetre, valamint a rendelkezésre allo
kompetenciakra és kapacitasokra terjed ki.

A konzultaciok ¢€s az atadott informaciok alapjan azonositasra és rangsorolasra keriilnek a relevans Al-
alkalmazasi esetek. Az értékelés figyelembe veszi a varhato tizleti hatast, a megvalosithatosagot, a
koltségeket, a kockazatokat és a sziikséges elofeltételeket. A szolgaltatas eredménye az egyeztetett
tervezési idotavra késziilo bevezetési litemterv és vezetdi dontési javaslat. A feladat része lehet az Al-
mikodési modell, a sziikséges szerepkorok, felelosségek és dontési pontok meghatarozasa. A
megtériilési és kockazati becslések az Ugyfél adataira és a rogzitett feltételezésekre épiilnek.

Formatum ¢és eredménytermék: Vezetdi €s szakmai konzultaciok, sziikség szerint k6zds workshop.

------

becslés, valamint javaslat a miikddési modellre és a kovetkezd dontésekre.
A szolgaltatasra allokalhat6 id6keret: 4—12 szakértdi ora

A szolgaltatas egységara: 40.000,- Ft/szakért6i ora



I11/9. szamu Melléklet

A szolgaltatds megnevezése: Ugyfél Al-érettségi felmérés modszertani workshop
A szolgaltatas jellege: egyedi szolgaltatas
A szolgaltatas tartalma:

Az Ugyfél sajat megrendeldivel dolgozé munkatérsainak felkészitése az Al-érettségi felmérési
modszertan 6nallo hasznalatara. A zart workshop bemutatja a hét értékelési dimenzio és az Gt érettségi
szint logikajat, a felmérés eldkészitését, az €rintettek kivalasztasat, a kérddiv alkalmazasat, az
interjuvezetést €s a pontozasi szabalyokat.

A résztvevok sajat ligyfélhelyzeteken vagy kdzosen kivalasztott példan gyakoroljak az
informaciogylijtést, az eredmények értelmezését €s a fejlesztési javaslatok megfogalmazasat. A
feldolgozas kiterjed az iizleti célokra, az Al-alkalmazasi esetekre, az adat- és technologiai feltételekre,
a projektmegvalositasra, a mikddtetésre és a megfelelési szempontokra. A szolgaltatas célja, hogy az
Ugyfél csapata egységes szempontok alapjan vezethessen felmérési beszélgetéseket és tehessen az
adott megrendeld felkésziiltségéhez illeszkedo javaslatot.

Formatum és eredménytermék: Zart, interaktiv moédszertani workshop két szakértovel. Felmérési
kérdoiv, értékelési és interjuvezetési segédanyagok, valamint a kdzosen feldolgozott példa értékelése
¢s tovabblépési javaslatai.

A szolgaltatasra allokalhat6 idokeret: 1 alkalom, 3 6ras workshop, 2 szakértd részvételével.

A szolgaltatas egységara: 150.000,- Ft/workshop



I11/10. szamu Melléklet

A szolgaltatas megnevezése: Ugyfél Al-érettségi felmérés
A szolgaltatas jellege: egyedi szolgaltatas
A szolgaltatas tartalma:

Az Ugyfél 4ltal kivalasztott sajat megrendeld Al-felkésziiltségének kozos felmérése és kiértékelése. Az
indito egyeztetésen rogzitésre keriil a vizsgalt ligyfélhelyzet, a felmérés célja és terjedelme, a
bevonando érintettek kore, valamint a sziikséges hattérinformacio. A felmérés interjuk vagy k6zos
értékeld workshop utjan torténik, hét dimenziobdl és Gt érettségi szintbdl allo modszertan alapjan.

A vizsgalat az iizleti és stratégiai célokat, az Al-alkalmazasi eseteket, az adat- és technologiai
felkésziiltséget, a projektmegvalositasi képességet, a miikodtetési gyakorlatot €s a megfelelési
szempontokat értékeli. Az eredmények dimenzionkénti értelmezése alapjan 6sszefoglalasra keriilnek
az er0sségek, hidnyossagok és kockazatok, és kijelolésre keriil két-harom fejlesztési fokusz. A
javaslatok a felmért megrendeld tényleges felkésziiltségéhez igazodnak. A szolgéltatds dontés-
el6készito felmérés, és nem mindsiil jogi, adatvédelmi vagy technologiai auditnak.

Formatum ¢és eredménytermék: Elokészitd konzultacio, felmérési interjuk vagy kozos értékeld
workshop. Irasos, dimenzionkénti Al-érettségi helyzetkép, vezet6i vagy tigyféloldali dsszefoglald,
kiemelt fejlesztési fokuszok és javasolt kovetkezo 1épések.

A szolgaltatasra allokalhat6 id6keret: 4—12 szakértdi ora

A szolgaltatas egységara: 40.000,- Ft/szakért6i ora



I11/11. szam Melléklet

A szolgaltatas megnevezése: MVP tdmogatas
A szolgaltatas jellege: egyedi szolgaltatas
A szolgaltatas tartalma:

Az Ugyfél igazolt koncepcidjara vagy Proof of Concept eredményeire épiild, elsé hasznalhatd Al-
termékvaltozat (Minimum Viable Product, MVP) megvalositasahoz nytjtott szakért6i tamogatas. A
munka az iparagi felhasznalasi helyzet, a PoC eredményei, az elvart termékfunkciok €s az elfogadasi
szempontok attekintésével indul.

Az Al- és iparagi szakértdk az egyeztetett feladatokban segitik az Ugyfél csapatat a projekttervezés, az
architektara és az integraciok kialakitasa, a fejlesztés, a tesztelés, a validacio és az élesités elokészitése
soran. A tiamogatas figyelembe veszi a skalazhatosagi, lizemeltetési és megfelelési szempontokat. A cél
az elso éles hasznalatra szant termékvaltozat elkészitésének és iparagi kiprobalasanak tdmogatasa. Az
alabbi idokeret az Al Kompetencia Kozpont szakértéi kdzremiikodésére vonatkozik; a teljes fejlesztési
projekt {itemezését és az Ugyfél feladatait az egyiittmiikddési megallapodas rogziti.

Forméatum és eredménytermék: Projektkonzultaciok és szakértdi kozremiikodés az Ugyfélnél. MVP-
projektterv, dokumentalt szakmai javaslatok, a tesztelés és validacié eredményeinek 6sszefoglaloja,
valamint az élesitéshez és a tovabbfejlesztéshez kapcsolodd teendok.

A szolgaltatasra allokalhat6 idokeret: 20—50 szakért6i ora

A szolgaltatas egységara: 50.000,- Ft/szakért6i ora



I11/12. szamu Melléklet

A szolgaltatas megnevezése: Proof of Concept tdmogatas
A szolgaltatas jellege: egyedi szolgaltatas
A szolgaltatas tartalma:

Az Ugyfél Al-alapt koncepcidjanak tervezését és validalasat tamogatod szakértdi kozremiikodés valos
iparagi kornyezetben. Az Al- és iparagi szakértok bevonasaval pontositasra keriil a megoldand¢ iizleti
probléma, a tesztelend6 koncepcio, az adat- és technoldgiai feltételek, a vizsgalat terjedelme és az
eredményesség mérésének modja.

A tamogatas az egyeztetett PoC-projekt szakmai tervezésére, a megvalositas soran felmeriilé kérdések
kezelésére €s a kiprobalas eredményeinek értékelésére terjed ki. A cél annak vizsgalata, hogy a
koncepcio az adott iparagi felhasznalasban technikailag miikodéképes-e, és alatamaszthato-e a varhatod
iizleti haszna. A lezaraskor rogzitésre keriilnek a vizsgalat eredményei, korlatai és a tovabblépés
feltételei. Az alabbi idokeret az Al Kompetencia Kozpont szakértdi kdzremiikodésére vonatkozik; a
teljes PoC-projekt iitemezését és az Ugyfél feladatait az egyiittmiikodési megallapodas rogziti.

Formatum ¢és eredménytermék: Projektkonzultaciok, Al- és ipardgi szakértdi kozremikddés az
UgyféInél. Projektleiras és validacids terv, valamint irdsos értékelés a teszteredményekrdl, a technikai
¢s lizleti megvaldsithatosagrol €s a tovabbi feladatokrol.

A szolgaltatasra allokalhat6 idokeret: 10-30 szakért6i ora

A szolgaltatas egységara: 50.000,- Ft/szakért6i ora



I11/13. szamu Melléklet

A szolgaltatas megnevezése: Al governance tanacsadas
A szolgaltatas jellege: egyedi szolgaltatas
A szolgaltatas tartalma:

Az Ugyfél Al-eszkdzhasznélatdhoz, {igyfélprojektjeihez vagy Al-termékeihez kapcsolodé iranyitasi
szabalyok és felelosségek kialakitasanak szakértdi tamogatasa. A helyzetfelmérés az alkalmazott Al-
eszkozokre és felhasznalasi esetekre, az érintett adatokra, a meglévo szabalyokra, a dontési
folyamatokra és az ligyféloldali elvarasokra terjed ki.

A koz0s munka az egyeztetett fokusz szerint a napi Al-hasznalat szabalyozasat, tobb csapat egységes
iranyitasat vagy az Al-termékek teljes életciklusanak iranyitasat timogatja. Meghatarozasra keriilnek a
kockazathoz igazodo6 hasznalati alapelvek, az értékelési és jovahagyasi pontok, a felel6sok, a
kivételkezelés és a feliilvizsgalat rendje. A javasolt eljarasok hasznalhatosagat valds fejlesztési,
beszerzési vagy tigyfélprojekt-helyzeteken ellendrzik a résztvevok. A szolgaltatas a szervezeti
mikodés és az Al-hasznalat rendezésére iranyul; tételes jogi megfeleldségi vizsgalatot, tantsitast vagy
jogi tanacsadast nem tartalmaz.

Formatum és eredménytermék: Szakértdi konzultacié és kozos mithelymunka. irasos javaslat az Al-
hasznalati alapelvekre, dontési jogkorokre, felelésségekre, jovahagyasi és feliilvizsgalati eljarasokra, a
bevezetéshez sziikséges kovetkezo 1épésekkel.

A szolgaltatasra allokalhat6 id6keret: 4—16 szakértdi ora

A szolgaltatas egységara: 40.000,- Ft/szakért6i ora



