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AZ ESETI Al HASZNALATTOL A MUKODO CEGES
GYAKORLATIG

Hol tart a hazai piac?
Al hasznalat a szoftverfejlesztésben

BellResearch kutatas — az IVSZ Al Kompetencia Kozpont részére késziilt

Jakab Aron | ligyvezetd igazgatd, BellResearch



Komplex, kvalitativ + kvantitativ kutatas

A kutatasban a szoftverfejlesztd cégek Al-érettseégét és igényeit mértiuk fel az
AIKK szolgaltatasportfolio finomhangolasahoz es profilokra igazitasahoz:

* Al-fejlettség mérési kvantitativ modszertan,
« fejlettségi szegmensek igényalapu leirasa,
* AIKK szolgaltatasok iranti kereslet,

e tovabbiinsightok: kommunikacio, motivacid, fajdalompontok.

Célcsoport: a hazai szoftverfejleszt8 vallalkozasok
« TEAOR 6210; 1-249 f6s létszam, 1+ mFt drbevétel
* N=3521 tarsas vallalkozas; 88% mikro, 12% kkv

Kvalitativ fazis 12 mélyinterjuval (olDI 60p, majus)

Kvantitativ kérdGives felmérés, n=302 cég (CAPI 30p, junius)

Al Kompetencia Kozpont kutatds, 2026




bell

Az eszkoz: Al érettségi index

Tipologia és besorold modszertan




Cél: Al-érettség azonositasa az igényre szabott tamogatashoz bell

Tipologia: érettségi iv 4 dimenzidban

3. Szervezeti kultlra és

1. Technoldgiai érettség 2. Uzleti integrécié 4. Governance, etika

kompetencia
" Eszk6zok, modellek, Szerep az Képességek, tanulas, Felel8sség, megfelelés,
Mit mer -y - . ; ;
automatizalas értékteremtésben csapatmunka kockazatkezelés
Ad-hoc hasznalat - Kisérletek = Egyéni tudas - Eseti kontroll =
Erattedoi Integracié - Hatékonysagndvelés - Csapatszintd rutin - Alapszabalyok =
" 8 Ismételheté megoldas - Konkrét Ggyfélérték - Kijelolt szerepek = Kontroll =
Skalazott m(kodés - Erték-/delivery modell = Szervezeti képesség - Auditalhaté mikodés =
Stratégiai képesség Stratégiai versenyel8ny Folyamatos tanulé mikodés  Felel8s Al iranyitas

» Bels6 Al-hasznalat : Al alkalmazésa a sajat fejlesztési, mikddési vagy tdmogatd folyamatokban
 Sajat Al-termék : Al-komponenst vagy Al - alapu funkcionalitast tartalmazo sajat termék fejlesztése
N Ugyfélprojekt : egyedi Al-megoldasok tervezése, fejlesztése vagy integralasa Ugyfelek szamara

IVSZ Al Kompetenciakozpont kutatds // 2026



Fejleszti Al-érettségi szintek —a mérbeszkdz és az index kialakitasa bell

4 dimenzio x

T1 Ul sz1 G1 . .
3-3 aldimenzio =
12 besorold kérdés

T2 U2 sz2 G2

5-foku verbalis skalakkal

T3 U3 sz3 G3

IVSZ Al Kompetenciakozpont kutatds // 2026

1 . Felfedez6 — Tudatositas
2 *« Alkalmazo — Integralt hasznalat
@ Képességfejlesztd — Egyedi képességek

s Modellgyarté — Erett modelléletciklus

S « Stratégiai— Al-vezérelt vallalat



bell

Az eredmeny: a fejleszto vallalatok

Al-érettsége

Milyen szinten allnak a hazai szoftverfejlesztd cegek?

Mi jellemzi az egyes érettseégi szinteket?




A hazai szoftverfejlesztd vallalkozasok kétharmada legfeljebb Alkalmazd. bell

Al érettsegi index

(dtlag)

@ Képesség-

. Felfedezé s Alkalmazé s Modellgyarté = Stratégiai

fejlesztd
29% 39% 16% 7% 9%

Adatok %-ban

Bazis: Osszes szoftverfejlesztd véllalat, n=302; 1-9 f8s: n=262, 10+ f6s: n=40

IVSZ Al Kompetenciakozpont kutatds // 2026 7



Az Al érettség aldimenzioi kdzul a vezetdi elkotelezettség a legerbteljesebb. bellresearch

Teljes minta
Elmaradast latunk viszont az Al fejlesztési folyamatban valod részvételében és vele egyltt az Uzleti Ujrahasznosithatdsagban. Mindezt egy relative
gyenge Uzleti és technoldgiai dimenziod keretezi.
Al érettsegi index
(dtlag)
Uzlet Technoldgia Szervezet Governance / jog
2,32 2,2 2,59 2,38
2,85
2,38 2,32 225 222 2,32 2,31 I
Uzleti Uzleti Ujra- Al a Adatok  Technoldgiai Hol elérhetd  Vezetdi Tudés/ Kockazat- Al hasznalat
Szerep érték hasznosit- fejlesztési kezelése kérnyezet a tudas tdmogatds  hasznadlat szabalyozas kezelés nyomon
hatdsag folyamatban szervezett- kovethets-
sége sége

Bazis: Az 6sszes szoftverfejleszté cég, n=302 Egyméshaz képest magasabb / alacsonyabb érték

IVSZ Al Kompetenciakdzpont kutatas // 2026 8



A 10 f6 feletti cégek minden dimenzidban magasabb Al-érettségi szintet mutatnak. bellresearch

(dtlag)

Al érettsegi index @@@

10-249 f6s kkv-k

:

:
:
.
.

Adatok %-ban

« i

Al érettség

Uzlet

- D

:
» I
» OB

Technoldgia

B Felfedezd  m Alkalmazé Képességfejleszté  ® Modellgyarté M Stratégiai

Bazis: Osszes szoftverfejlesztd vallalat, n=302; 1-9 f6s: n=262, 10+ f6s: n=40 I:l |:| Szignifikénsan magasabb / alacsonyabb, mint a Total

IVSZ Al Kompetenciakdzpont kutatas // 2026 9



Uzleti dimenzid

bell

Milyen szerepet jatszik az Al a céglk Uzleti mikodésében, termékeiben,
szolgaltatasaiban vagy ugyfélprojektjeiben?

B 1 - Nincs Uzleti szerepe vagy nem tudatos, legfeljebb kisérleti
eszkoz, eseti prébalkozasokkal

2 - Az Al-t els6sorban a belsé mikodés, fejlesztés vagy
projektmegvaldsitds hatékonysaganak javitasara hasznaljuk

3 - Mar tdmogat konkrét lzleti, termékfejlesztési vagy
ugyfélprojekt-célokat is, egyes helyeken érdemi szerepet kap

M 4 - Az Al-t rendszeresen és ismételhetd médon alkalmazzuk
bels6 folyamatainkban, sajat
termékeinkben/szolgaltatasainkban vagy tgyfélprojektjeinkbe

5 - Az Al a véllalat versenyel6nyének és novekedési
stratégiajanak kulcstényezéje

Bazis: Osszes szoftverfejlesztd véllalat, n=302

IVSZ Al Kompetenciakdzpont kutatas // 2026

Teljes minta

14%

-
-

10-249 f6s kkv-k

7%

43% 18%

23%

30%

23%

+ Uzleti érték

+ Uzleti Ujrahasznosithatdséag
10



Technologia dimenzio bell

Milyen szinten hasznaljak az Al eszkd6zoket, modelleket vagy szolgaltatasokat
a fejlesztési folyamatban?
Teljes minta 10-249 f6s kkv-k

M 1 - Eseti jellegli hasznalat, f6ként 0 0
publikus vagy ingyenes megoldasokkal 33% %

2 - Al-eszk6z0k rendszeres hasznalata
. L . (s 34% 30%
egyes fejlesztési részfeladatok tamogatdasara

3 - Eszk6zok, modellek, szolgaltatasok, egyszeriibb Al agentek
tudatos kivalasztasa és beillesztése folyamatokba, termékekbe,
Ugyfélprojektekbe

16% 22%

M 4 - Az Al-eszk6zok, modellek, szolgaltatasok, agentek hasznalata . 3% 30%

tobb fejlesztési folyamatban ismételhetd, dokumentalt és
kontrollalt mddon

5 - Az Al a cég stratégiai technoldgiai képessége: . 7% 13%
tudatos és mérhet6 alkalmazas, sajat modellek, 6sszetett agent

alapu automatizalas
+ Adatok kezelése

Bazis: Osszes szoftverfejlesztd véllalat, n=302

+ Technolégiai kornyezet
IVSZ Al Kompetenciakozpont kutatds // 2026 11



Szervezeti dimenzio bel|

Hol all rendelkezésre Al-tudas a cégiikben (vagy a céglk altal bevont partnereknél)?

Teljes minta 10-249 f6s kkv-k
B 1 - Egyéni érdekl6dés alapjan, szigetszer(ien vagy egyaltalan
0] 0]
nem jelenik meg 29% 0%

2 - A tudas egyes csapatokban jelenik meg, de még nem

hasznosul 28% 15%

3 - Van elérhet6 Al-kompetencia a cégben vagy bevont
partnereknél, amely egyes projektekben, termékekben vagy
bels6 kezdeményezésekben mar tudatosan hasznosul

26% 45%

M 4 - Az Al-tudas szervezetten elérhetd: kijelolt szerepek, belsé
érhe jelo erepek, be .8% 21%

szakért6k, partnerek vagy tamogaté csapatok formajaban, a
munkatarsak tobbsége rendelkezik Al ismeretekkel

5 - Al képességek széles korben elterjedtek, az Al kompetencia - 10% 20%

része a szakmai fejl6dési és értékelési rendszernek

+ Vezetdi tamogatas

Bazis: Osszes szoftverfejlesztd véllalat, n=302

+ Al tudasfejlesztés tudatossaga
IVSZ Al Kompetenciakozpont kutatds // 2026 12



Jogi dimenzio

Milyen Al hasznalati szabalyozassal rendelkezik a cégik?

B 1 - Nincs semmilyen iranyelv vagy szabaly az Al haszndlatara

2 - Informalis elvarasok, szobeli megallapodasok léteznek

3 - Vannak alapvetd, dokumentalt Al-hasznalati szabalyok vagy
ajanlasok

M 4 - Egységes Al-hasznalati szabalyozasunk van (adatvédelmi és
biztonsagi szempontokkal), amelyet bels6é m(ikodésben,
termékfejlesztésben vagy Ggyfélprojektekben is alkalmazunk

5 - Az Al governance beépiilt a teljes m(ikodésbe, rendszeresen
ellen6rzott és szamonkérhetd

Bazis: Osszes szoftverfejlesztd véllalat, n=302

IVSZ Al Kompetenciakozpont kutatds // 2026

Teljes minta

e
g

28%

23%

bell

10-249 f6s kkv-k

15%
25%
28%
15%
16%

+ Kockazatkezelés

+ Atlathatosag, nyomonkdvethet8ség
13



A kicsik és a nagyobb vallalkozasok eltérd jellemzd képet mutatnak. bellresearch

ElsGsorban hatékonysagndvelés, még nincs tudatos lzleti
szerep

Mérhetd Uzleti érték, stratégiai jelentdség

Egyedi feladatokat tamogatd eszkoz Ondllé, szervezetten fejlesztett képesség

Egyéni vagy szigetszer( tudas Tudatosan fejlesztett, dsszehangolt képesség

Kevés/informalis szabaly, kiilsé kontroll, eseti Sajat Al-governance, kockazatkezelési és atlathatdsagi
kockazatfelmérés képességek

Governance, jog

IVSZ Al Kompetenciakdzpont kutatas // 2026 14
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Koszonjuk a figyelmet

A projekt az Eurdpai Unié tamogatasaval, a magyar allam tarsfinanszirozasaval valosult meg.
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